
内　　容 隣室の戸の開閉する音がうるさい。部屋替えを希望
解決方法 本人に注意、戸に防音テープを貼った。部屋替えは行わず。

内　　容 食堂でテーブルの食器を交換するのでやめて欲しい。
解決方法 本人に注意するが理解に乏しく、席替えを行った。

令和6年度　苦情2件・要望0件

11～1月の苦情・要望はありませんでした。

2月12日 苦情

2月の苦情1件・要望0件

3月の苦情・要望はありませんでした。

令和6年度苦情相談受付

4～9月の苦情・要望はありませんでした。

10月31日 苦情

10月の苦情1件・要望0件


